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Manual para Conexidn
Internet

(La conexion a internet es el paso previo para que los técnicos de Progressfive pueda comunicarse
via remota con su Computadora mediante Teamviewer)

NOTA: Previo al procedimiento del manual para conexion a internet, usted debera cerciorarse que su PC
cuente con servicio de internet (que su modem funcione correctamente), y que su conexion este bien
cableada (preferentemente).

A continuacion se le mostraran un par de diagramas para que tome en cuenta, y pueda llevar a cabo las
instrucciones del manual.

CONEXION CON SERVIDOR

La pc deberd ir conectada mediante un cable de red directo al servidor, el cual debe tener una tarjeta
de red con 2 puertos, uno recibird la conexiéon de nuestra pc mientras que en el otro puerto se
conectara de igual manera mediante un cable de red con el modem

VISTA FRONTAL

PC SERVIDOR MODEM
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VISTA TRASERA

SERVIDOR

CONEXION A INTERNET

Para conectarnos a internet simplemente tendremos que conectar nuestra PC por medio de un
cable de red, directamente al modem. O conectarnos via wifi. Esta opcion es viable en equipos con
tarjeta de red inaldmbrica integrada o por medio de un adaptador.

MODEM E@]
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Una vez que tenemos la conexiodn fisica debidamente configurada, procederemos con la guia de

conexion a internet.

1.- Con el equipo encendido presionar al mismo tiempo las teclas, Control + Alt + Supr.
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2.- Una vez que presionamos dichas teclas se abrirda una ventana en la cual seleccionaremos el
“Administrador de tareas” o “Task Manager”.

o> Bloquear el equipo

¢ Cambiar de usuario

¢ Cerrar.sesion

> Cambiar una contrasenam

¢ Iniciar elfAdministrador de i \

Cancelar

3.- Al seleccionar dicha opcidn, se abrird una pequefia ventana (Administrador de Tareas),
seleccionaremos del lado superior izquierdo la pestafia “Archivo” o “File” y a su vez seleccionamos
la opcidn “Nueva Tarea” o “New Task”.
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1% Adrministrador de tareas de Windows EI@
Archive § Opciones Ver Ayuda
Mueva tarea (Ejecutar...) iones de red | Usuarios
Salir del Administrador de tareas

. PU  Memoria ... Descripdon =
| 3CxWinaPhone, exe *32 ProgressF... 05  56,512KB  3CXPhone for W
AAM Updates Notifier.exe... ProgressF... 00 1,196 KB AAM Updates Mc
avastui.exe *32 ProgressF... 02 10,864KB  avast! Antivirus | =
CCleanerg4.exe ProgressF... 00 1,388KB CCleaner
chrome.exe *32 ProgressF... 00  60,012KB  Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 07  71,192KB Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 00 13,728¥B  Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 00 12,304¥B  Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 00 14,912KB  Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 00 8,404KB  Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 01  64,192KB Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 41 175,220KB Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 00 133,792KB Google Chrome
chrome.exe *32 ProgressF... 00 14,736 KB  Google Chrome -
< m | 3
[ @Mstar procesos de todos los usuarios ] Finalizar proceso

Ejecuta un nueve programa

4.- Al seleccionar esta opcion se abrird una nueva ventana en la cual escribiremos la palabra “Control
Panel” y damos Enter o click en el botdon Aceptar.

. Administrador de tareas de Windows

Agicacones Procesos | Rendmiento | Funcones de red | Usuanios |

Tarea Estado

Crear una tarea nueva d §

o Escnba ol nombre del programa, carpeta, documento o
—y recurso de Internet que deses que Windows sbra,
Aber: | control v
[ Aceptar ] [ Cancelsr ] [Ex’nnat... ]
< >

[Enduf wea] [ Pasar a ] [_[uu rura...]

Procesos: 26 Uso de CPU: 1% Carga de transaccones: 239M
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5.- una vez hecho esto, veremos una pantalla en donde buscaremos la opcion “Redes e Internet”.

Ajustar la configuracion del equipo

% Sistema y seguridad
y Revisar el estado del equipo
Hacer una copia de seguridad del equipo
Buscar y corregir problemas
. IRedes e Internet I
Eh €r €] estado y las tareas de red

“~&2,  Elegir grupo en el hogar y opcicnes de uso
compartido

. Hardware y sonido
___ Ver dispositives e impresoras
Agregar un dispositive

- Programas
h 8 Desinstalar un programa

Verpor:  Categoria ™

Cuentas de usuario y proteccion infantil
'@'Agregar o quitar cuentas de usuario

'@' Configurar el Control parental para tedes los
usuarios

Apariencia y personalizacion
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio

Ajustar resclucion de pantalla

Reloj, idioma y region

Cambiar teclados u otros métodos de entrada

Accesibilidad

Permitir que Windows sugiera parametros de
configuracidn

Optimizar la presentacién visual

6.- A continuacién seleccionaremos la opcién “Centro de redes y recursos Compartidos”.

Agregar un dispositive inaldmbrico a la red

Q Grupo Hogar

Elegir grupeo en el hogar y cpciones de uso compartido

Lk, Opciones de Internet
¥=| Cambiar la pagina principal

Ver los equipos y dispositives de red

Administrar los complementos del explorador
Eliminar el historial de exploracidn y las cookies
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e En el caso de los equipos con Windows XP buscaremos la opcidn “Propiedades de
conexion de area local” como se muestra a continuacion.
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7.- unavez seleccionemos dicha opcidn veremos una nueva ventana en la cual dependiendo de cudl
sea nuestra conexién de internet o como este configurada, veremos algunos nombres dependiendo
si hay una o varias conexiones. En la conexion que tengamos vamos a ver a su lado derecho la opcion
“Conexidén de area Local”.

-0 x
i1 » Paneldecontrol » Redeselntemet » Centro de redes y recursos compartidos v Suscar en el Panei de control
o -
Ventana poncipal del Panel de . . Lt n :
) B Ver informacion basica de la red y configurar conexiones
! . .‘ Ver mapa completo
Cambiar configuracion del -
adaptador ’ -— Varias redes Internet
Cambiar configuracion de uso (Este equipo)
compartido avanzado Ver las redes activas Conectar o desconectar
P Tepo de accesol Intemet
Red de dominio Conexiones: ¥ Conexion de area tocal
Tipo de acceso:  Sin acceso a la red |5
Red no identificada Conexiones:
Red plblica
Cambiar la configuracion de red
? Configurar una nueva conexion o red
Configurar una conexidn inaldmbrica, de banda ancha, de acceso telefénico, ad hoc o VPN o bien
configurar un enrutador o punto de acceso,
Ves también ? Conectarse a una red
c § Conectarse o volver a conectarse 2 una conendn de red inalémbrica, cableada, de acceso telefénico =
Firewall de Windows o VPN
Grupo Hogar
Opciones de Internet '% Elegir grupo en el hogar y opciones de uso compantido
Obtener acceso & archives e impresoras ubscados en otros equipos de la red o cambiar la -
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e Para Windows Xp veremos una ventana como la siguiente. Y con botén derecho del mouse
sobre nuestra conexién de internet buscaremos la opcion “propiedades” y daremos click.
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8.- Una vez que abrimos dicha opcidn, vamos a configurar la IP con la cual nos conectamos, para
ello, debemos ubicar la opcidn “Protocolo de Internet Versidn 4 (TCP/IPv4)”, y después ubicar la IP
que tenemos, ya que dichos datos nos serviran para para reconectarnos al terminar con el servidor
de gobierno. Una vez ubicado donde esta la IP y DNS, seleccionamos “Obtener una direccién IP
automaticamente” y “Obtener la direccidn del servidor DNS automdaticamente”.

i csdo de Conei de rd malmbrca X BTl i dodcsProtociodeInternt vrsin s GEPARAISSNE T
General | Funciones de red | Uso compartido | General | Configuracién akernativa |
Conexion Conectar usando; :&Wuhmmmwmaﬁwm:h
- esta funcionalidad, De lo contrario, deber:

Conectividad TPvd: Internet ITQ" Atheros ARSI07EG Waeless Network Adapter e O

Conectividad IPvé: Sin acceso a Internet apropiada,

Estado del medo: Habilkado

SSID: Tierra del sol Consultores Esta conexitn usa los siguientes elementos:

Duradién: i Wi ™% Ciiente para redes Microsoft Oreccion 1P g

Velocidad: 54,0 Mbps W 8 Programador de paquetes (oS s

Calidad de sefial: ”!ﬂ Vi JB Compartir impresoras y archivos para redes Microsoft fascar ] | 5
V] 4. Protocolo de Internet version 6 [TCPAPYE) o oy Doy A 28 [—

Detales... | Propiedades inalémbricas | U s werta de erlace predeteminads: 3
W . Controlador de E/S del asignador de deteccion de topol
Actividad = ¥4 da delaciitn ds topologlas de nivaida v, C Mhmummmmﬂm
Ervisdos — | Redbidos (+ Usar las siquientes direcciones de servidor DNS:
. i Tesinutalar I : I Servidor DN preferdo: 8.8 .4 .4
= 14.626.260 1 229,220,048 Instalas... Desintala I Propiedades I
A o Servidor DNS alternativo: [209. 88 205 . 65l
thooebTCPnRElwm?bdsmdds&nmu 3
wed: i i i icaciin entre varias
& | peedceamieca o 2 et I~ Valdar configuraciin o sl S

e 5 Come ] _onow |
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e Enelcasode Windows XP seleccionaremos la opcion “Protocolo de Internet (TCP/IP)” y click
en el botén “Propiedades” y de igual manera poner atencién a los datos de IP y DNS que
estén escritos”. Obtener una direccidon IP automaticamente” y “Obtener la direccion del
servidor DNS automaticamente”.

4 Propiedades de Conexion de 4rea local rz—lr_g!

Gereral | Opoiores svanzadas
Corecta usando
W9 Adapiadcr Fast Ethamet compatitls | Conlvpaal I

E 25 consetn uhies bos agusries elementos
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redes conecladas entie 5i.

[T Mostixr icorn en o dea da rotiicaciin o corectyse
Ej Notficame cusdo axta conentn iangs conectradad lmeads o
()

Concels

9.- una vez que ya seleccionamos estas opciones, daremos click en el botdn aceptar. Se
cerrara la ventana actual, en la ventana siguiente damos click en aceptar. Se cerrara también
esta ventana, y en la ultima ventana damos click en cerrar.

o Una vez que la configuracién ya se ha llevado a cabo, nos podremos conectar a
internet, esto lo podremos constatar en la siguiente ventana, los 3 simbolos ya esta
comunicados.
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Vertana prncipal del Panel de ‘
control
Ver mape comgpleto
Cambiar configueacion del
adaptader
‘Cambilar configuracion de vso
compartido avanzado
Tipo deacceses  Sim acceso a s red E
Red no identificada Conexiones:
~— Red piblica
Cambaar la configuracstn de red
s. Configurar una nueva conenédn o red

Configurar una conendn inaldmbnca, de banda ancha, de acceso telefdnuco, ad hoc 0 VPN, 0 been

configurar un ennutador © puNto de aCCeso,
Ves Larmbidn s. Conectarse 3 una red

Conectarse © volver & conectanse & une conentn de red inalimboca, cableada, de acceso telefdaco 1
Frewall de Windows o VPN,
Grupo Hogae
Opciones de Internet " Elege grupo en &l hogar y opcrones de uso companido

Obtener acceso a archivos e impresoras ubscados en otros equipos de la red o cambiar la -



